Aviso de Privacidad Simplificado

A) Responsable de la proteccion de tus datos
personales

PASTELERIA MADRID SA DE CV., es responsable del
tratamiento de tus datos personales, es una sociedad
mercantil constituida conforme a la Legislacién
Mexicana que cuenta con los permisos y autorizaciones
correspondientes para poder operar conforme a su
objeto social, con domicilio en calle 5 de febrero # 25
Col. centro Delegacidn Cuauhtémoc México, D.F.

Tel: 55 182950 o 52

B) éPara qué fines recabamos y utilizamos tus datos
personales?

Sus datos personales seran utilizados para las
siguientes finalidades:

e Proveer los productos y servicios
requeridos por Ud.

e Confirmar datos sobre dudas de los
productos y servicios contratados

e Informar sobre cambios o nuevos
productos o servicios desarrollados
por la empresa.

e Dar cumplimiento a obligaciones
contraidas con nuestros clientes.

e Evaluar la calidad del producto y del
servicio contratado

e Realizar estudios internos sobre
habitos de consumo

e Informar sobre beneficios a clientes
a través de nuestras promociones

C) ¢De donde obtenemos tus datos personales?

Para las finalidades sefialadas en el presente Aviso de
Privacidad podemos recabar tus datos personales de la
siguiente forma:

e Cuando Ud. nos los proporciona
directamente al contratar un pedido
especial

D) éQué datos personales obtenemos?
Los datos personales que obtenemos pueden ser entre
otros:

e Nombre

e Direccién

e Teléfono

e Celular

e Colonia

e Cddigo Postal

e Delegacién y/o Municipio

e Correo Electrénico

¢ R.F.C. en caso de requerir Factura

* Fecha de nacimiento

*  Nombre del salén o lugar del evento

* Fecha y hora de entrega

E) Datos personales sensibles

Le informamos que para cumplir con nuestras
finalidades previstas en este Aviso de Privacidad, seran
recabados y tratados como datos personales sensibles
los siguientes

Nos comprometemos a que los mismos serdn tratados
bajo las mas estrictas medidas de seguridad que
garanticen su confidencialidad

De conformidad con lo que establece el Art. 9 de la Ley,
requerimos de su consentimiento expreso para el
tratamiento de tus datos personales sensibles, por lo
tanto, le solicitamos nos indique si acepta o no el
Tratamiento: Al firmar la contratacién de un pedido
especial, al contratar un servicio de entrega a
domicilio,

F) éComo puedes revocar tu consentimiento para el
tratamiento de tus datos?

En todo momento, Ud. podra revocar el
consentimiento que nos has otorgado para el
tratamiento de tus datos personales, a fin de que
dejemos de hacer uso de los mismos, para ello, es
necesario que presentes tu peticién por:

e Correo Electrénico
¢ Domicilio antes mencionado

G) Modificaciones al Aviso de Privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar, en cualquier
momento, modificaciones o actualizaciones al presente
Aviso de Privacidad, para la atencion de novedades
legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos
para la presentacidn u ofrecimiento de nuestros
productos o servicios.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a
través de los siguientes medios:

* Anuncios visibles en nuestra matriz

* O la enviaremos al ultimo correo electrénico que nos
hayas proporcionado

Los datos proporcionados a "PASTELERIA MADRID SA
DE CV", serdn resguardados y administrados en
términos de lo dispuesto en la Ley y, en tal sentido,
nos comprometemos a salvaguardar tal informacién
bajo los principios de lealtad y responsabilidad.

La informacion obtenida se encuentra protegida por
medio de procedimientos fisicos y administrativos
apegados a normas que salvaguardan los datos en

términos de lo dispuesto en la Ley.
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